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2. Sketch neat and labelled diagram wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks of the question. 

4. All questions are compulsory. 
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                                                English Version                        [Max. Marks: 100] 

 

Q.1  Answer the following short questions (2 mark each)  

1. Define workplace diversity.  

2. Mention two benefits of workplace diversity.  

3. State two features of a learning organization.  

4. What do you mean by planed change?  

5. Define warehouse management.    

6. List any two types of warehouses.  

7. What is the primary goal of logistics management?  

8. Define reverse logistics.  

9. Mention two causes of risk in change management.  

10.  Define uncertainty.  
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Q.2  Discuss the challenges and recommendations for managing diversity in 

organizations.  

OR 

Explain the process of performance counselling in a performance management 

system. 

 

16 

Q.3  Explain the concept of organizational change and the steps involved in 

changing an organizational culture.  

OR 

Describe the features and benefits of a learning organization.  

 

16 

Q.4  Discuss the types of risk and the concept of risk minimization in change 

management.  

OR 

Explain the process and principles of warehouse management.  

 

16 

Q.5   Describe the components and importance of logistics management.  

OR 

Discuss the significance and objectives of employee empowerment.  

 

16 

Q.6  Write short notes (any two)  

1. Key diversity theories  

2. Conditions for effective performance counselling  

3. Types of organizational culture  

4. Various types of Business risk  

 

16 

********** 

 

 

 

 

 



2108002203050051   [3 of 4]  

                                                    Gujarati Version                     [Max. Marks: 100] 

 

Q.1  નીચનેા ટ ૂંકા પ્રશ્નોના જવાબ આપો (દરકે 2 માકક )  

1. કાર્યસ્થળની વિવિધતાન ેવ્ર્ાખ્ર્ાવર્ત કરો.  

2. કાર્યસ્થળની વિવિધતાના બે લાભોનો ઉલ્લેખ કરો.  

3. વિક્ષણ સંસ્થાના બે લક્ષણો જણાિો.  

4. આર્ોવજત પવરિતયનનો તમારો અથય િ  ંછે.  

5. િેરહાઉસ મેનજેમેન્ટ વ્ર્ાખ્ર્ાવર્ત કરો.  

6. કોઈપણ બે પ્રકારના િખારોની ર્ાદી બનાિો.  

7. લોવજવસ્ટક્સ મેનજેમેન્ટન ં પ્રાથવમક ધ્ર્ેર્ િ  ંછે?  

8. વરિસય લોવજવસ્ટક્સ વ્ર્ાખ્ર્ાવર્ત કરો.  

9. ચેન્જ મેનજેમેન્ટમાં જોખમના બે કારણોનો ઉલ્લેખ કરો.  

10. અવનવિતતા વ્ર્ાખ્ર્ાવર્ત કરો.  

 

20 

Q.2  સંસ્થાઓમા ંવિવિધતાન ેસંચાવલત કરિા માટેના પડકારો અને ભલામણોની ચચાય કરો.  

અથવા 

પર્ફોમયન્સ મેનજેમેન્ટ વસસ્ટમમાં પર્ફોમયન્સ કાઉન્સેવલંગની પ્રવિર્ા સમજાિો.  

 

16 

Q.3  સંસ્થાકીર્ પવરિતયનની વિભાિના અને સંસ્થાકીર્ સંસ્કૃવતને બદલિામાં સામલે પગલા ં

સમજાિો.  

અથવા 

િીખિાની સંસ્થાની વિિેષતાઓ અને લાભોન  ંિણયન કરો.  

 

16 

Q.4  ચેન્જ મેનજેમેન્ટમાં જોખમના પ્રકારો અને જોખમ ઘટાડિાના ખ્ર્ાલની ચચાય કરો.  

અથવા 

િેરહાઉસ મેનજેમેન્ટની પ્રવિર્ા અને વસદ્ાંતો સમજાિો.  

 

 

16 
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Q.5  લોવજવસ્ટક્સ મેનજેમેન્ટના ઘટકો અને મહત્િન ં િણયન કરો.  

અથવા 

કમયચારી સિવિકરણના મહત્િ અને ઉદે્દશ્ર્ોની ચચાય કરો.  

 

16 

Q.6  ટ ૂંકી નોૂંધો લખો (કોઈપણ બે)  

 

1. મ ખ્ર્ વિવિધતા વસદ્ાંતો  

2. અસરકારક કામગીરી પરામિય માટેની િરતો  

3. સંસ્થાકીર્ સંસ્કૃવતના પ્રકાર  

4. વ્ર્ાપાર જોખમના વિવિધ પ્રકારો 

 

16 

*****END***** 


